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1. IDENTIFICACION DEL CURSO
MODALIDAD Carrera Area Nivel Semestre Ciclo académico
Semipresencial Licenciatura en Trabajo Social Administracion Fundamental Quinto 1/2025
. Horas Horas . ..
Curso Cddigo del curso . S Total horas Créditos Prerrequisito
Presenciales asincronicas
Administracion social | 15.2.1.03.1.29 32 64 96 2 tedricos Matematicas Il
Profesora Horario Seccion Dias Salén
M.A. Alida Fidelia Pefia Vielman De 17:00 a 19:00 horas A Viernes SE(.:(’:IOI"I A 214
B Lunes Seccion B

ENLACES PARA CLASES VIRTUALES:

Seccion A: meet.google.com/ntg-fjsj-ygd
Seccién B: meet.google.com/nwz-kfnn-wim

2. DESCRIPCION DEL CURSO

3. UNIDADES DE COMPETENCIA

El curso Administracidn social | se ubica en el drea curricular de Administracion, en el nivel fundamental de formacion y se
imparte durante el quinto semestre de la Licenciatura en Trabajo Social de la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Campus central.

El curso parte de la premisa que la administracidn es una accion humana, social y politica, por lo que facilitard los conocimientos
tedricos y metodoldgicos para que cada estudiante comprenda el alcance de las funciones de la administracion y se desarrolle en
este campo.

El contenido del curso se estructura en cuatro unidades tematicas:

UNIDAD I: Origen y Evolucion de la administracion

UNIDAD II: Teorias de la Administracion

UNIDAD llI: Modelos de organizacion administrativa

UNIDAD IV: El proceso administrativo y sus funciones.

El curso busca que cada estudiante adquiera capacidades de planificar, organizar, dirigir, coordinar y de control administrativo al
comprender laimportancia y la relacién de la administracion en el ejercicio profesional de Trabajo Social,

Competencia del Area

Se organiza en comunidades de aprendizaje que
interactlan para el analisis e interpretacion de
los factores que condicionan la organizacion
social en nuestro medio.

Competencias del curso

Comprende el desarrollo de la
administracién como accion humana
en la historia.

Establece diferencias entre enfoques
administrativos.

Manifiesta creatividad al relacionar los
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Para el desarrollo de las competencias, el curso parte de la corriente critica que busca ofrecer informacién cientifica y actual enfoques con su practica académica vy
gue permita una comprensién y pensamiento cuestionador de la administracion, la practica profesional de | gremial.

trabajo social y la realidad guatemalteca. Por lo tanto, se explorardn las complejas interrelaciones entre la
administracidn y los fendmenos sociales que afectan la vida de la poblacidn y los sectores mas excluidos en
el pais. Las perspectivas de los derechos humanos, de igualdad de género, los pueblos indigenas, la
diversidad y medio ambiente, se incorporaran.

Aplicando el principio de reconocimiento de saberes y el aprendizaje colectivo, se potenciara el trabajo
colaborativo y cooperativo, la responsabilidad, la solidaridad, el compromiso social, el respecto a la
diversidad y el ejercicio ético. Se fomentaran el respeto a la dignidad humana, la autoestima, la
responsabilidad, la puntualidad, el espiritu de colaboracién, la solidaridad y tolerancia, la iniciativa y
creatividad, entre otros valores de relacionamiento.

3. METODOLOGIA DEL CURSO

El curso de Administracién Social | se basa en una metodologia que combina la adquisicién de competencias de manera interactiva, socio
constructivista para alcanzar un aprendizaje activo. El enfoque de evaluacidon mixta, que incluye tanto la evaluaciéon sumativa como la formativa,
asegura que los participantes no solo adquieran conocimientos, sino que también desarrollen habilidades practicas y la capacidad de reflexionar
sobre su propio crecimiento como futuros profesionales. Esta dividido en mddulos con sesiones sincrénicas y asincrdnicas, actividades de
aprendizaje individuales y colaborativas.

Toda la informacion relacionada con la logistica y dindmica del curso, esta contenida en la normativa, publicada en la seccién general del curso
con el programa y calendario general.
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- Criterios Contenido Actividades de aprendizaje Indicadores de Resultados de | Materialesy | Instrume c
338 de desempeiio aprendizaje recursos ntos de :g . g
S “é Desempeii Evaluaci | © 8 E
S 9 o on 3 b4
Conocer: ¢Qué es administracion? Elaboracion de RECURSO
Identificar la | Objeto de estudio Presentacion y Conocey relaciona los infografia sobre | HUMANO
relacionde | Ampitos y niveles Socializacién del programa de | conceptos base de la elementos -estudiante
la N | Importanciay curso. unidad. importantes -docente
Administraci principios Prueba diagndstica sobre la sobre la
< 6n Social Etapas y evolucién histérica tematica del curso. Demuestra respeto, Adnlﬁinistracién MATERIALES
-l con el que Exposiciéon magistral dialogada | tolerancia y empatia en el Social. -computadora
b hacer del Lecturas dirigidas didlogo entre pares. --cafionera
o Trabajo Andlisis y de lecturas Resolucion de -papelografos
\2 Social dirigidas cuestionario en | Listados de
9 clase presencial | asistencia.
O 2 Hacer: sobre origeny .
3 ‘O construye desarrollo dela | HERRAMIENTA .9, (7))
O O |una Administracién. | S DIGITALES: 9 <
a é infografia Google Meet, () 2
> = sobre los plataforma O <
> 22} elementos Moodle, canva, Q 2
w Z bésicos de geneally, © Ll
9 S la Gamma y otros B v
£ N administraci espacios 0 <
o < 6n Social y virtuales. -l
—_ que se
(] relacionan
g con el que
= hacer del
2 Trabajo
> )
Social
Ser:
Demostrar
interés por
el tema
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o @ Criterios de Contenido Actividades de Indicadores de desempeiio | Resultados | Materialesy | Instrum |
T S Desempeii aprendizaje de recursos entosde | 2
-] ‘g o aprendizaj Evaluaci & S
S e 6n a
Conocer: Enfoques tedricos de la administracion Exposicidn Conoce y relaciona el marco Elaboracion | RECURSO
Diferencia los segun evolucién histérica: magistral tedrico base de la unidad. de un album | HUMANO
c diferentes administracion cientifica, dialogada Entiende los aspectos sociales, sobre los -estudiante
o) f:c::)icclgsesde Ia clasica, Lecturas dirigidas politicos y econdmicos que ::;;?:;:Ze -docente
g administraci¢ | neoclasica, Andlisis y de sustentan el desarrollo de la la MATERIALES
-b n socia, segin | burocracia, lecturas dirigidas administracién como accién administraci | -computadora
M) su evolucién estructuralista, Trabajo humana. 6n, segun su | --cafionera
_E histdrica. sistemas, cooperativo de los | Identifica las escuelas tedricas evolucién -papelografos
= Hacer: relaciones humanas estudiantes intray | del  desarrollo  de |la histérica. Listados de
Elabora un ’ - L asistencia. .
g 4lbum sobre comportamiento organizacional, extra aula. administracion. 80 .
o los enfoques desarrollo organizacional, Proyeccioén Anallza_ % ref!exmna respecto Izjx . HERRAMIENTA c <
— tebricos de |a contingencia y gerencia social en el marco tedrico S DIGITALES: © >
()] L o > . de la administracién. : bl
o] administracié | gerencia social. Google Meet, Q <
s n, seglin su plataforma © E
J‘B evolucion Moodle, Canva, © Ll
!5 histdrica. Geneally, © :
(S}
Q 3 Gamr'r.1a y otros b
= Ser manifiesta espacios L
oe interés virtuales.
-_ reflejandose
2 enla
participacion
e durante la
2 clase.
>
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o @ Criterios de Contenido Actividades de aprendizaje | Indicadores de Resultados de Materiales | Instrumento | ~ ©
T S Desempeiio desempefio aprendizaje y recursos sde S < S
T '© Evaluacion © g_ £
585 39
-
Conocer: Centralizacion Analisis de lecturas dirigidas. Comprendey Investigacion y RECURSO
identifica los Descentralizacién diferencia los exposicion sobre HUMANO
modelos de ) modelos de los modelos de -estudiante
organizacién en | Concentracion Reforzamiento de temas por organizacion organizacion -docente
la Desconcentracion medio de clases magistrales. administrativa administrativa
\S administracién Burocracia actuales. MATERIALES
-G actual. (administracién publica) Trabajo cooperativo de los -corrjputadora
© Descentralizacion estudiantes de forma sincrénica y --canonera
= asincronica -papelografos o‘
c Hacer: Investiga Listados de 'a
'h'h y expone sobre asistencia. ]
S « | modelos de 8
o g organizacion HERRAMIENT o 7))
3 5 | administrativa ASDIGITALES: | =5 =
. E Google Meet, ] <
(o -:;; Ser: practica la plataforma '.J; 2
E == | Organizaciéon Moodle, i w
© .E dentro de sus Canva, > 7o)
[®) E equipos de Geneally, © <
E O | trabajo. Gamma y otros ()
ks © espacios =
- virtuales. 'g
2 ('
(]
P
>
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— Criterios de Contenido Actividades Indicadores de Resultados | Materiales | Instrum c
© o ~ d ©
§ = Desempeiio de desempeiio de y recursos entos .g L £
3 g aprendizaje aprendizaje c:e g 2 g
< Evaluaci
= \ a @
on
Planificacion Exposicidn Conoce las funciones Presentacion | RECURSO
Conocer: Oreanizacié magistral incipales del de HUMANO
ganizacion g principales de
menciona el dialogad sociodrama -estudiante
Coordinacioén lalogada proceso
(7] -
= proc.esvo . . L Lecturas administrativo. sobre urla de docente
74 administrativo | Direccion dirigidas las funciones
y sus funciones. | supervision L. de proceso MATERIALES
> P Técnica de | Seaproximaa dministrati tad
o Control | administrativ | computador
'2 Hacer: Presenta | funciones transversales 0519.)‘1.39”05 procesos de o. a
4(-6 un sociodrama | (monitoreo, evaluacion) Analisis y de | planificacién. --cafionera
5 donde se Administracion Social y su lecturas papelografos
7)) refleje una de relacién con el Trabajo Social dirigidas Comprende Listados de
= las funciones . asistencia.
c del :rocleso Trabajo Identifica y valora ! ! v
E o administrativo cooperativo | las condiciones de HERRAMIEN | (g <
_g g de los la coordinacién. TAS D 5
o © Ser: Refleja su estudiantes DIGITALES: 3 S
o O aprendizaje intra y extra | Reconoce los Google N =
8 g sobre el aula. aspectos de la Meetf, oc (7))
E - p;ocles.ot t' Taller funcién de direccién. E/Ilatadcl':rma <
administrativo PR oodle,
Q y sus funciones participativo Analiza y disefia Canva
w con su mecanismos de Geneallly,
s participacion. control interno. Gammay
— Examina la importancia otros
()] del monitoreo y la espacios
g supervision. virtuales.
2
-
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- Participacion en foro 2 puntos 22y 23 de enero 31 de enero secciones Ay B

UNIDAD | Perspectivas del curso

Administracidn Social

- Resolucién de 5 puntos Seccién A: 7 de febrero Seccidén A: 7 de febrero
cuestionario en clase Seccion B 27 de enero Seccion B 27 de enero
presencial sobre origeny
desarrollo de la
Administracion.

- Infografia sobre 3 puntos Del 20 al 24 de enero. Seccidn A: 21 de febrero
elementos importantes Seccién B 17 de febrero
sobre la Administracion
Social.

UNIDAD II Album sobre los enfoques 10 puntos Del 24 al 28 de febrero Seccién A: 14 de marzo
tedricos de la administracion, Seccion B: 10 de marzo
segun su evolucidn histdrica.

UNIDAD Il Investigacidn y exposicién sobre 10 puntos Del 17 al 21 de marzo Seccion A: 11 de abril
los modelos de organizacion Seccidén B: 28 de marzo
administrativa.

UNIDAD IV Presentacion de sociodrama 10 puntos Del 7 al 11 de abril Seccidn A: viernes 2 de mayo
sobre funciones de proceso Seccidn B: lunes 21 de abril
administrativo.

Primer parcial Prueba escrita 15 puntos Del 3 al 7 de marzo Seccién A: 7 de marzo

Seccién B: 3 de marzo

Segundo parcial Prueba escrita 15 puntos Del 31 de marzo al 4 de abril | Seccién A: 4 de abril

Seccion B: 31 de marzo

Examen final Presentacion de texto paralelo 10 puntos Del 20 al 24 de enero Seccién A: viernes 9 de mayo

Prueba escrita 20 puntos Seccién B: lunes 12 de mayo
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6. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

m PRODUCTO PONDERACION EVALUACION ASPECTOS MINIMOS PARA ACREDITAR I

EL CURSO
Modalidad Criterios
-Participacion en foro 2 puntos Virtual Asistencia y puntualidad al minimo de 70% de asistencia al
| Perspectivas del curso ingreso a clases. curso.
Administracion Social Trabajo colaborativo. Acumular una zona minima de 31
-Resolucién de cuestionario Practica de valores morales y puntos.
en clase sobre origeny 5 puntos Presencial éticos. Aprobar el curso con minimo 61
desarrollo de la Participacion activa en las puntos.
Administracién. clases. Entrega detareas en la fecha establecida
Comprensién e Estar asignado al curso de Administracion
Infografia sobre elementos 3 puntos Virtual interpretacion de los Social I.
importantes sobre la contenidos tedricos. Aprobado el curso prerrequisito
Administracion Social. Resolucién guias de lecturas matematica Il
Presencial dirigidas
Album sobre los enfoques Préctica normas de Netiqueta.
tedricos de la 10 puntos
1} administracion, segun su
evolucidn historica. Virtual
Presencial
- Investigacion
1} Exposicién sobre 10 puntos
los modelos de
organizacion
administrativa.
Presentacion de 10 puntos Presencial
v sociodrama sobre una de
las funciones de proceso
administrativo.
Primer parcial 15 puntos
Segundo parcial 15 puntos Presencial y virtual
Presentacién de texto 10 puntos
EXAMEN FINAL paralelo Presencial
Prueba escrita 20 puntos
TOTAL 100 PUNTOS
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7. RECURSO BIBLIOGRAFICO

7.1 BIBLIOGRAFIA BASICA:

o Chiavenato, |. (2006). Introduccion a la teoria general de la administracion. 72. edicién. McGraw-Hill Internacional.

o Esquivel Corella, F. (2004). ¢ Qué es gerencia social? Definicion de la categoria desde el analisis tedrico-critico. Prospectiva Volumen(9) 41-53.
(https://revistaprospectiva.univalle.edu.co/index.php/prospectiva/article/view/7353/9832

o Martinez Crespo, J. (2005). Administracién y organizaciones. Su desarrollo evolutivo y las propuestas para el nuevo siglo. Semestre Econémico.
Volumen (8 No. 16) 67-97 https://revistas.udem.edu.co/index.php/economico/article/view/1099/1070

= Menéndez Guzman, A. Administracion y trabajo social. UNAM. s/f. Recuperado el 13/01/2023 de https://www.monografias.com/trabajos-
pdf4/administracion-y-trabajosocial/administracion-y-trabajo-social.pdf

o Secretaria de Coordinacién Ejecutiva de la Presidencia — Segeplan. (2005). Politica Nacional de Descentralizacién del Organismo Ejecutivo.

o http://www.segeplan.gob.gt/downloads/clearinghouse/politicas publicas/Pol%C3%ADtica%20Descentralizaci%C3%B3n.pdf

7.2 BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

= Barba, A. (2000). Cambio organizacional y cambio en los paradigmas de la administracién. IZTAPALAPA (48) 11-34.
https://revistaiztapalapa.izt.uam.mx/index.php/izt/article/view/568/721
o Berriopb O. (2014). Conversaciones entre la  Administracion 'y el Trabajo Social.  Prospectiva  (19) 417-439.

https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/5857479.pdf

@ Guinot, Cinta. (2008). Métodos, técnicas y documentos utilizados en trabajo social. Universidad de Deusto. https://www.fhyce.edu.py/wp-
content/uploads/2020/08/Metodos-

@ Tecnicas-y-Documentos-Utilizados-en-Trabajo-Social.pdf

o Instituto Nacional de Administracion Publica — INAP. (s/f) Estado, Gobierno y Administracion Publica, Mddulo 1. https://inap.gob.gt/web/wp-
content/uploads/2021/11/Modulo-1-Gestion-y-Gobierno-Municipal.pdf
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8. RUTA DE APRENDIZAJE POR UNIDAD

Plan Curricular 2010- Modelo Basado en Competencias

Programa del Curso

UNIDAD |

UNIDAD II

UNIDAD Il

UNIDAD IV

Presentacién de sociodrama sobre

Evaluacién diagndstica por medio de

un foro.
Resolucién de cuestionario

Elaboracién de una infografia sobre
elementos importantes de la
Administracién Social.

Realimentacién en base a
necesidades identificadas

Album sobre los enfoques tedricos
de la administracidn, segun su
evolucién histdrica.

Realimentacién en base a
necesidades identificadas

Investigacidn y exposicion sobre los

Realimentacién en base a
necesidades identificadas.

modelos de organizacién administrativa

una de las funciones de proceso
administrativo.

Realimentacién en base a
necesidades identificadas.
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