ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL USAC

Plan Curricular 2010- Modelo Basado en Competencias
Programa del Curso

1. IDENTIFICACION DEL CURSO*

Campus Carrera Area Nivel Semestre Ciclo académico
Ciudad Universitaria, zona 12. Edificio S-1 Licenciatura en Trabajo Social Administracion Fundamental Quinto 1/2023
" Horas Horas .y ..
Curso Codigo - S Total horas Créditos Prerrequisito
Presenciales asincrénicas
Administracién Social | 15.2.1.05.5.29 32 64 962 Matematica financiera (22)
Profesora Dias Horario Salén Seccidn
Jueves
Lcda. Elfa Floridalma Ruiz Portillo https://meet.google.com/gkw- De 17:00 a 19:00 horas Entorno virtual D
mmdj-jcn

2. DESCRIPCION DEL CURSO

3. UNIDADES DE COMPETENCIA

El curso Administracion social | se ubica en el area curricular de Administracion, en el nivel Fundamental de formacion y se
imparte durante el quinto semestre de la licenciatura en Trabajo Social de la Escuela de Trabajo Social de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, Campus central. Responde al eje integrador Organizacidn, movilizacidn y autogestion, y,
desde el enfoque holistico del curriculo, se vincula con los ejes transversales de investigacion, persona y sociedad.

El curso parte de la premisa que la administracion es una accién humana, social y politica, por lo que facilitara los
conocimientos tedricos y metodoldgicos para que cada estudiante comprenda el alcance de las funciones de la
administracion y se desarrolle en este campo.

El contenido del curso se estructura en cuatro unidades tematicas:
UNIDAD I:  Origeny Evolucién de la administracion

UNIDAD II: Teorias de la Administracion

UNIDAD lll: Modelos de organizacion administrativa

UNIDAD IV: El proceso administrativo y sus funciones

Sub-perfil del Area para el curso:

Se organiza en comunidades de
aprendizaje que interactian para el
analisis e interpretacidn de los factores
que condicionan la organizacidn social
en nuestro medio.

Unidad de competencia del curso:
Demuestra capacidad de trabajo en
equipos multi e interdisciplinarios y
actla con honestidad y compromiso.

Competencias de las unidades:

1 Programa de curso actualizado por la Maestra Elma Verdnica Sagastume Lépez y Licda. Mirna Lissette Valle Peralta en enero de 2023.

2 Seguin el Curriculo 2010, un crédito tedrico requiere que cada estudiante dedique 1 hora de trabajo presencial a la semana y 2 horas semanales de trabajo no presencial. El
semestre cuenta con 16 semanas de estudio, por lo que cada estudiante debe dedicar 48 horas al semestre para obtener 1 crédito tedrico.
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El curso busca que cada estudiante adquiera capacidades de planificar, organizar, dirigir, coordinar y de control
administrativo al comprender la importancia y la relacion de la administracidn en el ejercicio profesional de Trabajo
Social, al constituirse en un espacio de discusién respecto la visidn estratégica e integral de la administracion a partir de
contextos particulares de intervencidn. La aplicacidon de técnicas participativas y acercamiento a escenarios de
administracion y trabajo social, son aportes del curso para el desarrollo de las competencias curriculares.

Para el desarrollo de las competencias, el curso parte de la corriente critica que busca ofrecer informacion cientifica y
actual que permita una comprensién y pensamiento cuestionador de la administracion, la practica profesional de trabajo
social y la realidad guatemalteca. Por lo tanto, se explorardn las complejas interrelaciones entre la administracion y los
fenédmenos sociales que afectan la vida de la poblacion y los sectores mas excluidos en el pais. Las perspectivas de los
derechos humanos, de igualdad de género, los pueblos indigenas, la diversidad y medio ambiente, se incorporaran.

Mediante las actividades de aprendizaje, el curso contribuira a desarrollar habilidades en la toma de decisiones,
pensamiento critico, trabajo en equipo, comunicacién, liderazgo democratico, la negociacidn para una gestion
administrativa efectiva, la proactividad, el analisis estratégico, conciencia global y tolerancia de la diversidad, entre otras.

Aplicando el principio de reconocimiento de saberes y el aprendizaje colectivo, se potenciara el trabajo colaborativo y
cooperativo, la responsabilidad, |a solidaridad, el compromiso social, el respecto a la diversidad y el ejercicio ético. Se
fomentaran el respeto a la dignidad humana, la autoestima, la responsabilidad, la puntualidad, el espiritu de
colaboracidn, la solidaridad y tolerancia, la iniciativa y creatividad, entre otros valores de relacionamiento.

El curso funcionara en entorno virtual, se realizaran diversas actividades y aplicaran recursos diddcticos que contribuyan
al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Con base al Normativo General de Evaluacidn y Promocion del Estudiante de la Escuela de Trabajo Social de la
Universidad de San Carlos de Guatemala y el adendum, el curso aplicard procesos de autoevaluacion, coevaluacion y
heteroevaluacion. Segun lo establecido en el numeral 5 de este programa, el curso se aprueba con una nota minima de
61 puntos. Se aplicara la escala numérica que establece 70 puntos para la zona y 30 puntos para evaluacion final. Para la
evaluacion final, cada estudiante debe tener una asistencia al curso minima del 70% y contar con una zona de 31 puntos.

1. Comprende el desarrollo de la
administracién como accion
humana en la historia.

2. Establece diferencias entre
enfoques administrativos.

3. Manifiesta creatividad al relacionar
los enfoques con su practica
académica y gremial.

4. Maneja las fases del proceso
administrativo y las vincula al
ejercicio de trabajo social.

Para el alcance de las competencias, se
fomentara la lectura, la investigacion, el
analisis critico, el didlogo, el debate, la
vision estratégica, la sintesis, la
redaccion y la ortografia.
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4. CONTENIDO

Unidades tematicas

Actividades de
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Indicadores de

Evidencias de

Fecha de

Punteo

Bibliografia

aprendizaje

desempeiio

desempeiio

entrega

asignado

UNIDAD I: Origeny Analisis de lecturas Conoce y relaciona los Infografia sobre el origeny | 2 de 5 puntos Idalberto Chiavenato (2006)
evolucion de la Investigacion conceptos base de la evolucién de la febrero
administracion documental unidad. administracion Octavio Berrio (2014)
- éQuées Exposicién docente (individual)
administracion? Didlogo de saberes Demuestra respeto,
- Objeto de estudio tolerancia y empatia en el
- Ambitos y niveles didlogo entre pares.
- Importanciay
principios
- Etapasy evolucién
histérica
UNIDAD II: Teoriasde | Andlisis de lecturas Conoce y relaciona el Cuadro/tabla comparativa | En primer 10 puntos | Idalberto Chiavenato (2006)
la Administracion Exposicidén docente marco tedrico base de la de los elementos de cada examen
Enfoques tedricos de la Didlogo de saberes unidad. teoria y los aportes de parcial Freddy Esquivel (2004)
administracion segun Discusién grupal cada escuela. (grupal)
evolucion histdrica: Trabajo cooperativo Entiende los aspectos
administracion cientifica, | Prueba de sociales, politicos y Primer examen parcial 23 de 15 Puntos
clasica, neoclasica, conocimiento econdmicos que sustentan febrero
burocracia, Investigacion el desarrollo de la Ensayo grupal: la
estructuralista, sistemas, | Analisis y sintesis administracion como administracion y trabajo 9 de marzo | 5 puntos

relaciones humanas,
comportamiento
organizacional,
desarrollo
organizacional,
contingencia y gerencia
social.

accion humana.

Identifica las escuelas
tedricas del desarrollo de
la administracion.

Analiza y reflexiona
respecto la gerencia social
en el marco tedrico de la
administracion.

social como elementos de
la gerencia social.
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Unidades tematicas

Actividades de

aprendizaje
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Indicadores de
desempeiio

Evidencias de
desempeiio

Fecha de

entrega

Punteo

Bibliografia

asignado

UNIDAD Ill: Modelos de | Andlisis de lecturas Comprende y diferencia Mapa mental de los 23 de 5 puntos Idalberto Chiavenato (2006)
organizacion Exposicién docente los modelos de modelos de organizacion marzo
administrativa Didlogo de saberes organizacion administrativa. SEGEPLAN (2005)
- Centralizacion Discusién grupal administrativa actuales. (grupal)
- Descentralizacidon Trabajo cooperativo
- Concentracion Investigacion
- Desconcentracion Analisis y sintesis
- Burocracia Disefio instrumental
(administracién publica)
UNIDAD IV: El proceso Analisis de lecturas Conoce las funciones Video / exposicion grupal Segundo 5 puntos Alberto Guzman (s/f)
administrativo y sus Exposicién docente principales del proceso respecto los niveles de examen
funciones Didlogo de saberes administrativo. planificacion y parcial Cinta Guinot (2008)
- Planificacién Discusion grupal aplicabilidad en Trabajo
- Organizacion Trabajo cooperativo Se aproxima a procesos de | Social. Idalberto Chiavenato (2006)
- Coordinacién Investigacion planificacion.
- Direccidén Analisis y sintesis Organigrama (en relacion Segundo 5 puntos INAP (s/f)
- Control Analisis de filme Comprende la estructura con los modelos examen
- Funciones Investigacion organizativa de las organizativos) individual. parcial Octavio Berrio (2014)
transversales Analisis de casos organizaciones.
(monitoreo, Prueba de Segundo examen parcial 13 abril 15 puntos | SEGEPLAN (s/f)
evaluacion) conocimiento Identifica y valora las
condiciones de la Analisis grupal sobre 27 de abril
coordinacion. teoria y practica sobre la
funcién de coordinacion.
Reconoce los aspectos de
la funcidn de direccion. Analisis cinematografico 4 de mayo
(grupal) sobre direccion.
Analiza y disefia
mecanismos de control Disefio de una En examen | 5 puntos
interno. herramienta de control final
por niveles organizativo y
Examina la importancia de planificacién 11 de
del monitoreo y de la mayo
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Indicadores de Evidencias de
desempeiio

desempeiio

Fecha de
entrega

Actividades de Punteo

asignado

Bibliografia

Unidades tematicas

aprendizaje

evaluacién en cada
funcién administrativa.

Examen final

30 puntos

5. EVALUACION

Evaluacion Sumativa Evaluacidn Formativa
Aspectos minimos para acreditar el curso
Resumen de actividades Punteo Modalidad Criterios
Infografia (individual) 5 Se aplicardn la auto, co | Elaboracién de tareas asignadas | El Normativo General de Evaluacién y Promocion del
y la heteroevaluacion comparando la teoria con la y la estudiante de la Escuela de Trabajo Social,
Cuadro comparativo (grupal) 10 en las actividades y practica. Campus central de la USAC y su adendum, establece
evidencias de que para sustentar los exdmenes parciales y finales,
Ensayo grupal 5 aprendizaje; Participacion individual y se deben cumplir los siguientes requisitos:
fomentando la colectiva en clase, respetuosa,
Mapa mental (grupal) 5 responsabilidad en la tolerante y proactiva al «Art. 20 Para evaluacion parcial:
valoracion del esfuerzo | contrastar teoriay ejercicio. a) Haberse asignado el curso
Video exposicién (grupal) 5 de aprendizaje. b) Ser estudiante regular
Plantea y discute los términos, c) Cumplir con el horario establecido
Organigrama individual 5 Evaluacidn del respetando los criterios de los
desempefio docente. demas. Para la evaluacion final:
Herramienta de control (grupal) 5 a. Tener una zona minima de treinta y un (31)
Presenta el trabajo de forma puntos,
2 examen parciales 30 ordenada y completa. b. Presentar al momento de la evaluacidn, solvencia
de pago de matricula
1 examen final 30 Resuelve los instrumentos de d. Tener una asistencia minima del 70% al curso
evaluacién con ética. durante el semestre
100 e. Cumplir con el horario establecido
Redaccion y ortografia correcta. | d. La evaluacién final tiene una ponderacién de 30
puntos».
Asistencia, puntualidad,
iniciativa y creatividad. Nota minima de promocién: 61 puntos.
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6. RESUMEN GENERAL DEL CURSO

e  Centralizacién
e  Descentralizacion
. Recepcion tarea 3: Ensayo

Semana Fecha Contenido de Clase Estrategia Didactica
1 19 de enero . Identificacion de expectativas estudiantiles, - Lluvia de ideas
e  Presentacidn de programa del curso, definicién de normas de convivencia en entorno virtual y - Analisis grupal
presentacidn de la experiencia docente, R Dialogo de saberes previos
e  UNIDAD I: andlisis sobre la definicidn, objeto, dmbitos y niveles de la administracion. - Presentacién magistral
e  Asignacion de lectura: Conversaciones entre la Administracion y el Trabajo Social.
2 26 de enero Sigue UNIDAD | - Debate y analisis grupal guiado
e Importanciay los principios de la administracion - Videos
e  Etapas de la administracion y su evolucidn histérica: 6 escuelas (filosofica, Iglesia catélica, etc.) - Exposicion magistral
e  Asignacion de tarea 1: Infografia - Lectura documental
3 2y3de UNIDAD II: Enfoques de la administracion segun evolucién histérica: - Lluvia de ideas
febrero e Administracion cientifica - Analisis grupal
e  Teoria Clasica - Exposicidn magistral
e Teoria Neocldsica - lectura
e  Recepcion de tarea 1: Infografia
4 9 de febrero | UNIDAD II: Enfoques de la administracidn segun evolucidn histérica: - Discusion grupal guiada
e  Teoria de la Burocracia - Exposicidn magistral
e  Teoria Estructuralista - Anélisis colectivo
e  Teoria de los Sistemas
5 16 de UNIDAD II: Enfoques de la administracién segun evolucion historica: - Discusidn grupal guiada
febrero e  Teoria de las Relaciones Humanas - Exposicidn magistral
e  Teoria del comportamiento organizacional - Andlisis colectivo
e Teoria del desarrollo organizacional - lectura
e  Asignacion tarea 2: Cuadro comparativo
6 23 de Primer examen parcial - Evaluacion individual y colectiva
febrero Recepcion tarea 2: Cuadro comparativo
7 2 de marzo UNIDAD II: Enfoques de la administracidn segun evolucion histérica: - Discusidn grupal guiada
e  Teoria estructuralista. - Exposicién magistral
e  Teoria de la contingencia. - Andlisis colectivo
e Nuevos enfoques en la administracién: la gerencia social - Lluvia de ideas
e  Asignacion tarea 3: Ensayo - Lectura
8 9 de marzo UNIDAD Ill: Modelos de organizaciéon administrativa - Andlisis institucional

- Debate grupal
- Exposicidn magistral
- Lluvia de ideas
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Semana Fecha Contenido de Clase Estrategia Didactica
9 16 de marzo | UNIDAD Ill: Modelos de organizacion administrativa - Anadlisis institucional
e  Concentracién - Debate grupal
e  Desconcentraciéon - Exposicion magistral
e  Burocracia (administracion publica) - Lluvia de ideas
e  Asignacién tarea 4: mapa mental - Lectura
10 23 demarzo | UNIDAD IV: El proceso administrativo y sus funciones - Dialogo de saberes previos
e  Planificacién - Trabajo de grupos
e  Recepcion tarea 4: mapa mental - Exposicion magistral
- Presentacidon profesional externa
11 30 de marzo | UNIDAD IV: El proceso administrativo y sus funciones - Dialogo de saberes previos
e Organizacién - Trabajo de grupos
e  Asignacion tarea 5: video - Exposicién magistral
*  Asignacion tarea 6: organigrama - Presentacion profesional externa
12 6 de abril Semana Santa - Trabajo de grupo
- Autoaprendizaje
- Investigacion
13 13 de abril Segundo examen parcial - Evaluacion individual y colectiva
Recepcion tarea 5: video
Recepcion tarea 6: organigrama
14 20 de abril UNIDAD IV: El proceso administrativo y sus funciones - Dialogo de saberes previos
e  Coordinacién - Trabajo de grupos
e  Asignacion tarea 7: analisis grupal - Exposicién magistral
- Presentacidn profesional externa
15 27 de abril UNIDAD IV: El proceso administrativo y sus funciones - Dialogo de saberes previos
e  Direccidon - Trabajo de grupos
e  Recepcion tarea 7: analisis grupal - Exposicién magistral
e  Asignacion tarea 8: analisis cinematografico - Presentacién profesional externa
16 4 de mayo UNIDAD IV: El proceso administrativo y sus funciones - Dialogo de saberes previos
e  Control - Trabajo de grupos
e  Recepcidn de tarea 8: analisis cinematografico - Exposicién magistral
e  Asignacion tarea 9: Herramienta de control - Presentacion profesional externa
17 11 de mayo Examen final del curso - Evaluacion individual y colectiva
Recepcion tarea 9: herramienta de control
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