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. o IESDDXESCASIE RIS
MSc. Rosaura Gramajo de Arévalo ESCUELADF ™A 0
Unida de Gobierno y Administracién
Escuela de Trabajo Social

Edificio S1

MSc. Gramajo:

Para su conocimiento y efectos consiguientes, a continuacion transcribimos a usted, el
punto QUINTO inciso 5.3. del Acta No.26-2019 de sesion celebrada por Consejo Directivo

el dia 29 de octubre de 2019 y que copiado literalmente dice:

Zi “QUINTO: ASUNTOS ACADEMICOS ADMINISTRATIVOS

NCIA OF. 117/2019-CP RELACIONADA A LAS POLITICAS

5.3. NOTA REFERE
E LA ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL 2018-2022, MSC.

INSTITUCIONALES D
ROSAURA GRAMAJO

La Presidenta de Consejo Directivo da lectura a nota Of.117/2019-CP relacionada a la
presentacion de las Politicas Institucionales de las Escuela de Trabajo Social 2018-2022,
trabajadas por MSc. Rosaura Gramajo. Se informa que dichas politicas ya habian sido de
conocimiento de este Organo de Direccion y que fueron regresadas para ser completadas
y fortalecidas, por lo que sé invita a la MSc. Gramajo para que efecttie la exposicion de

las Politicas de la Escuela de Trabajo Social.

Consejo Directivo ACUERDA POR UNANIMIDAD Aprobar las Politicas Institucionales
de la Escuela de Trabajo Social 2018-2022, presentadas por la MSc. Rosaura Gramajo de
Arévalo, con las observaciones que presentd Consejo Directivo. Asimismo, se requiere del
monitoreo y evaluacion permanente de dichas politicas por la Unidad de Gobierno y
/{. Administracién de la Coordinadora de Planificacién, para efectos de su actualizacién y

fortalecimiento. El documento de Politicas Institucionales se aprueba con el contenido

presentado.
Coordinadora de Planificacion
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Presentacién

La Escuela de :

Carlos de Guatlﬁzzorzotmal es una unidad académica de la Universidad de San

Que, mediante Ia in,\/esg ora. ,enila formgmon de profgsionales de Trabajo Social

Cientl'.ﬁcas, técnicas y hu ga,c'(_)n, docencia y extension, desa!r’rolla capacidades

incidir en 1a const L manlstlcas,.para proyectar§e alla poblacion guatemalteca, e
nstruccién de una sociedad democratica, incluyente y equitativa.

z:;tlzgrar lo -anterior.cuent_:fl con politicas institucion_a[es que tiengn como propositos
f y guiar la ejecucion de proyectos y acciones ordinarias y estratégicas
Contgnldas en la planificacion de la Escuela y los Planes Operativos Anuales para
contribuir al logro de los objetivos institucionales.

Las politicas institucionales de la Escuela deben estar en concordancia con el Plan

Estratégico de la Universidad de San Carlos de Guatemala 2022, el Plan Estratégico
de la Escuela de Trabajo Social 2016-2022, de fecha abril 2016, los Planes
Operativos Anuales —POA-, los Manuales de Organizacién y de Normas vy
Procedimientos y las politicas generales de la universidad, a fin que se pueda dirigir
y coordinar la ejecucién, monitoreo y evaluacion de los proyectos contenidos en el
Plan Operativo Anual y la planificacion estratégica, para que coincidan en la
temporalidad en la que fueron elaborados. Para alcanzar estos propdsitos cuenta con
una comunidad educativa, formada por personal académico, personal administrativo,

de servicios y estudiantes.
politicas 'y estrategias fueron elaborados con base al

de las necesidades institucionales de la escuela, a la
va que hubo en la formulaciéon del Plan

la coincidencia del periodo de tiempo que
tratégicas, ordenadas conforme a las

Los planteamientos de
conocimiento que se tiene
participacién de la comunidad educati
estratégico 2016 - 2022, asi como a
abarcan ambas, incluyéndose las lineas es
politicas institucionales, areas de intervencion y funciones basicas qniversitarias.

to de Politicas Institucionales de la Escuela de Trabajo
Vision de la Escuela, los objetivos y la
estrategias, acciones Y

La estructura del documen
Social, contiene la metodologia, Mision,
descripcién general de. cada una de las politicas,
responsables a desarrollar durante el periodo 2018-2022.
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Metodologia

El presente documento se ejecuta cada afio a traves de los Planes Operativos
Anuglgs de la Escuela, asimismo se monitorea y evaltia por la Coordinadora de
Planificacién de la Escuela de conformidad con la metodologia y lineamientos
establecidos por la Coordinadora General de Planificacion de la Universidad.

A continuacién, se hace una breve descripcion de las etapas efectuadas durante la
construccion de las Politicas Institucionales de. la Escuela de Trabajo Social 2018-"

2022 de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

ETAPA 1

Se realizé revision de los siguientes documentos:

« Plan Estratégico USAC-2022
Plan Estratégico de la Escuela de Trabajo Social 2016-2022
Politicas de la Escuela de Trabajo Social correspondientes a los ano

2017.
Plan de Trabajo de la actual Administracion 2017-2021.

s 2010 al

ETAPA 2

« Elaboracion de cuadros comparativos de las
estan contenidos en el Plan Estratégico vigente
Analisis de temas prioritarios a trabajar en las politicas.
Clasificacion de politicas de la manera siguiente:

Investigacion

lineas estratégicas y objetivos que
de la Escuela de Trabajo Social.

(o]

o Docencia

o Extension

o Administracion
ETAPA 3

a politica.

Redaccion de politicas, objetivos, estrategias y acciones de |
icacion de la Escuela

Presentacion de primer borrador a la Coordinadora de Planif
de Trabajo Social en el mes de septiembre 2017. '
Derivado de lo anterior se recibieron las observaciones efectuadas po

de Direccion de la Escuela.

r el Asesor
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ETAPA 4
* Solicitud de asesoria de la Cbordinadora General de Planificacion para revision
de dichas politicas, segtin consta en Oficio Ref. CP-002-2018 de fecha 12 de
enero 2018.
urante los meses de febrero y

Se llevaron a cabo varias reuniones de asesoria d
marzo de 2018, en donde se requirieron documentos de apoyo para la

realizacion del trabajo arriba descrito.’ _
Se inici6 proceso de revision de cada politica, tomando en cuenta los

documentos expuestos con anterioridad y los requeridos.
Congruencia y confrontacion de Politicas Institucionales de 1a Escuela de Trabajo

Social 2016-2017 en conjunto con el Plan Estratégico 2016-2022 de la Escuela,
con el fin de no dejar fuera ningtin tema contenido en dichos documentos.

ETAPA S

e Incorporacion de observaciones

e Revision del documento de Politicas Institucionales de la Escuela de Trabajo
Social 2018-2022, por el equipo de asesores de la Coordinadora de Planificacion
de la Escuela.

e Entrega del documento de ' politicas en marzo 2018 (borrador 2) a la
Coordinadora de Planificacion de la Escuela y a la Direccion de la Escuela de
Trabajo Social.

e Presentacion de las Politicas Institucionales de la Escuela de Trabajo Social ante
el Consejo Directivo, octubre 2018. '

ETAPA 6

[P
« Integracién de observaciones y agregar una politica de infraestructura requerida
s Institucionales de la Escuela.

por Consejo Directivo al documento de Politica
ticas Institucionales de la Escuela, con el equipo de

e Socializacion de las Poli
asesores de la Coordinadora de Planificacion.

Entrega del documento de Politicas Institucionales de Ila Escuela a Ia
Coordinadora de Planificacién para el tramite de aprobacion correspondiente.
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ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
Mision

Somos una comunidad académica rectora en la formacion de profesionales de
Trabajo Social, que se proyecta a la poblacion guatemalteca, incidiendo en la

construccion de una sociedad democratica, incluyente y equitativa.

Vision
Consolidarnos como una institucion lider con compromiso ético politico en la
generacion del conocimiento, |a proyeccion social y la formacion de profesionales de

Trabajo Social con pensamiento critico, oferta académica diversificada e innovadora,

para incidir en el desarrollo humano.

Objetivos

1. Proporcionar lineamientos generales de trabajo académico y administrativo para
que se desarrollen en la Escuela de Trabajo Social, durante el periodo 2018-2022,
para cumplir su misién conforme a la vision.

2. Lograr mediante la ejecucion del Plan Estratégico 2016-2022 y la Programacion

Operativa Anual de la Escuela de Trabajo Social, monitorear y evaluar el alcance
de las politicas institucionales. s
3. Contar con un documento de Politicas Institucionales 2018-2022, que sirva de

guia en el desarrollo de proyectos y acciones estratégicas en la Escuela.
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Descripcion de Politicas

ﬁrg:sgt:;l;ascs:'re;e”Dresenta Ia}‘ descripcion de las poIitigas institucior)ales,
USITESERS v cion a las Politicas Generales y a las funciones que'reahza' la

‘ an Carlos de Guatemala y la Escuela de Trabajo Social,
Posteriormente se presentan las politicas, estrategias, acciones y responsables por
cada una de éstas, '

Investigacién

* Fortalecimiento de la Investigacion en la Escuela de Trabajo Social

Esta politica persigue estimular y orientar el desarrollo de la investigacion en las
lineas de Investigacion, Realidad Nacional, Trabajo Social y Educativa, que realiza el
equipo de investigadores del Instituto de Investigacion de la Escuela de Trabajo
Social y el personal docente, por medio de investigaciones de la situacién y los
problemas sociales, disciplinares y educativos, para que sirvan de referencia en el
desarrollo del conocimiento de las ciencias sociales.

Docencia

« Desarrollo académico para la mejora de la calidad educativa en la formacion
de Trabajo Social.

Siendo la docencia una de las funciones de la universidad y de la Escuela, es
necesario incorporar acciones académicas de mejora continua en el proceso de
aprendizaje, formacién, monitoreo y evaluacion de la docencia, que posibiliten
alcanzar y mantener la calidad académica en el proceso de formacion de futuros

profesionales de Trabajo Social.

Extension

« Fortalecimiento de la vinculacion de extensién de la Escuela de Trabajo
Social, con el entorno gremial, institucional y social del pais

Esta politica pretende ampliar y fortalecer la relacion de la comunidad educativa de
la Escuela de Trabajo Social y los diferentes sectores de la sociedad, para contribuir
a alcanzar los fines de la Universidad y desarrollar acciones de proyeccion y servicio
para la poblacién guatemalteca, mediante la promocién de la cultura, ciencia y

tecnologia.
Administracién financiera

« Gestién de recursos financieros adicionales para fortalecer las actividades
académicas y la infraestructura de la'Escuela de Trabajo Social

Con el desarrollo de la politica financiera ante nuevas fuentes de financiamiento, se
espera incrementar el presupuesto de la Escuela de Trabajo Social, para invertirlo en
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Proyectos académicos, administrativos y de infraestructura que requiere la unidad
académica, para mejorar la calidad de los servicios

Politica 1: Fortalecimiento de la Investigacién en la Escuela de Trabajo Social

Estrategias

Acciones

Responsable

1. Priorizar las lineas de
investigacion social que
respondan a las
necesidades de la
sociedad guatemalteca y
de Trabajo Social

1.1Revisar y actualizar las
lineas de investigacion

social

Instituto de
Investigaciones,
Escuela de Trabajo
Social

® 2. Aplicar el conocimiento 2.1Efectuar anualmente Unidad de
generado en las investigaciones de la Investigacion
investigaciones sociales, realidad social, Trabajo
para contribuir al Social y educativa
desarrollo de las '
comunidades. 2.2 Socializar los resultados
de investigacion con las
instituciones u
organizaciones
participantes.
3. Propiciar la competencia 3.1 Realizar por lo menos
de investigacién social en un evento al afio para la
el personal docente formacion de docentes '
en investigacién social y <
educativa
=

3.2 Implementar un
programa de
capacitacion en el uso
de paquetes
tecnolédgicos de

-investigacion social,
para investigadores y
personal docente

Unidad de
Investigacion
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4.1Realizar
investigaciones en
coordinacién con
otros centros de
investigacion social

4.2 Publicar en revistas
indexadas y
especializadas a nivel
nacional e .
internacional, los
resultados de las
investigaciones.

Instituto de
Investigaciones de la
Escuela de Trabajo Social

5. Contribuir a la mejora
continua del
curriculum, mediante
la realizacion de
investigaciones
educativas.

5.1Desarrollar
evaluaciones
curriculares
periodicamente

5.2 Propiciar la
realizacion de
investigaciones
educativas.

Unidad de Desarrollo
Académico y Autoridades
de la Escuela.

IIETS y personal docente.

6. Agilizar el proceso de
graduacion, para
fortalecer la eficiencia

terminal

6.1 Ampliar el numero de

asesoras en la Unidad

de Trabajos de
Graduacion para
agilizar el proceso de
graduacion.

Unidad de Trabajos de
Graduacion




Edificio S-

USAC

TR]CENTENAR

ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

1 Segundo Nivel- Ciudad Universitaria, Zona 12- Guatemala, Centroamérica

Teléfonos (502) 24188850 - PBX (502) 24439500-24188000

http://www.trabajosocial.usac.edu.gt

o

Politica 2: Desarro
formacion de Trabajo Social.

llo académico para la mejora de la calidad educativa en |

de formacién con base a
las necesidades
educativas y a los
estudios de mercado.

integrales y con calidad
académica.

3.2Desarrollar programas
académicos que
respondan a las
necesidades
detectadas.

3.3Crear nuevos
programas de estudio a
nivel de posgrado de la
Escuela de Trabajo
Social.

Estrategias Acciones Responsable
1. Continuar el proceso de |11 Seguimiento y Unidad de
acreditacién de la culminacién del proceso | Desarrollo
Carrera de licenciatura de acreditacién de la Académico y
en Trabajo Social, Licenciatura en Trabajo | Autoridades de la
Social .Escuela.
1.2 Establecer un curriculo
que desarrolle procesos
de aprendizajes
innovadores, dinamicos,
participativos e
interactuantes
2. Ampliar y diversificar la | 2.1Crear programas de Unidad de Desarrollo
oferta académica en la estudios entre semana | Académico, Unidad
Escuela de Trabajo y fines de semana. de Informatica y
Sacial 2.2Crear nuevos éutorldades e
scuela.
programas de
licenciatura en la
Escuela de Trabajo
Social.
3. Atender las demandas 3.1Formar profesionales Departamento de

Docencia

<

Unidad de Desarrollo
Académico y
Autoridades de la
Escuela.

Departamento de
Posgrado
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4. Actualizar metodologias
y técnicas de
aprendizaje acordes al
modelo curricular
vigente.

4 .1Desarrollar talleres de

formacion  sobre
metodologias y
técnicas de

aprendizaje.

4.2 Proporcionar al
personal docente de
nuevo ingreso,
formacion pedagoégica
que contribuya a
mejorar el proceso de
aprendizaje.

Unidad de Desarrollo
| Académico

Programa de
Formacion Docente
PFD Coordinadora de
Planificacion

5. Revisar y actualizar el
programa de monitoreo
y evaluacioén
permanente a fin de
mejorar la calidad
educativa.

5.1 Realizar visitas de
monitoreo a los
salones de clase

5.2 Llevar a cabo uha
evaluacion del
desempefio del
personal docente.

5.3 Fortalecer el programa
de tutoria para
estudiantes y docentes

Coordinadora del
Departamento de
Docencia

Unidad de Desarrollo’
Académico.

Politica 3: Fortalecimiento de la vinculacién de extension de<la Escuela de
Trabajo Social, con el entorno gremial, institucional y social del pais.

Estrategias

Acciones

Responsable

. Mantener la proyeccion
social de la Escuela de

1.1Ampliar y fortalecer la
extension y la oferta de

Coordinador/a
Departamento de

internacionales que
promuevan el desarrollo
interinstitucional.

interinstitucional

2.2Firma de Cartas de
entendimiento, para
hacer intercambios '
académicos,
culturales, cientificos y
tecnoldgicos

Trabajo Social, a la servicios del Depto. de | Extension'y
sociedad guatemalteca. Extension. autoridades
2. Promover la vinculacién | 2.1Elaborar proyectos de | Unidad de
con instituciones y cooperacion y Cooperacion,
organismos nacionales e desarrollo Coordinadora de
Planificacién

Autoridades de la
Escuela de Trabajo
Social.
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3. Vinculacién de la
Escuela de Trabajo
Social con egresados.

3.1Fortalecer el programa
de actualizacién
profesional.

3.2 Establecer vinculos
con entidades
empleadoras con fines
de insercion laboral

Profesor Enlace,
Unidad de Proyeccion
'Social, Departamento
de Extension

4. Fortalecer el programa
de formacién continua
para la actualizacion
permanente de las
egresadas de la
Escuela.

4.1Implementar eventos
académicos para |a
actualizacion
profesional permanente
y especializacion de
egresadas/os de la
Escuela de Trabajo
Social

5. Contribuir a la defensa
gremial del ejercicio
profesional de Trabajo
Social en la sociedad

5.1Proporcionar apoyo a
'las organizaciones
gremiales que lo
requieran

5.2 Promover acciones de
Profesionalizacion de
egresados ante
sectores empleadores

Unidad de Proyeccion
Social, Departamento

de Extension.

. z.
Departamento de
Extension y Unidad de
Proyeccion Social.

6. Promover la integracion
de acciones de
extension, investigacion
y docencia.

6.1implementar un
programa de
integracion de
actividades de
extension, investigacion
y docencia.

Departamento de
Extension,
Departamento de
Docencia e Instituto de
Investigaciones

7. Fortalecer la incidencia
del Departamento de
Extension:

7.1 Desarrollar estrategias
de comunicaciony
divulgacion de la
Escuela de Trabajo
Social

7.2 Implementar ‘

con la vida estudiantil

7.3 Realizar anualmente la
evaluacion de
inciden:cia del l
Departamento de
Extension

actividades vinculantes

Departamento de -
Extension

| 8. Asumirla

responsabilidad que le

8.1 Incluir en los POAS, los
componentes de cada

Coordinadora G'eneral
de Planificacion
de la USAC
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[ corresponde a la Escuela
de Trabajo Social en las

politicas aprobadas por
Consejo Superior
Universitario.

Trabajo Social.

8.2 Desarrollar los ejes
transversales de
género, ambiente,
discapacidad,
interculturalidad y
transparencia, en

y Extension.

una de las politicas
que le correspondan a

docencia, investigacic’m

Coordinadora de
‘Planificacién de la
Escuela de Trabajo
Social

Departamentos de
Docencia y Extension.
Instituto de
Investigaciones

Politica 4: Gestién de recursos financieros adicionales
actividades académicas y la infraestructura de la Escue

Estrategias

Acciones

para fortalecer las
la de Trabajo Social.

Responsable

1. Garantizar los recursos
financieros que
respalden el
funcionamiento
administrativo y
académico de la
Escuela de Trabajo
Social.

1.1 Gestion del
incremento al
presupuesto
ordinario de la
Escuela de Trabajo
Social.

Direccién y Coordinadora
de Planificacion de Trabajo

Social.

2. Fortalecer la Unidad de
Cooperacion de la
Escuela de Trabajo

Social.

2.1 Desarrollar acciones
de Cooperacion
Nacional e
Internacional.

2.2 Generar vinculos con
la Coordinadora
General de
Cooperacion de la

Universidad de San

Carlos de
Guatemala.

Unidad de Cooperacion,
Escuela de Trabajo Social.
<

3. Viabilizar la gestién de
recursos de los
programas
autofinanciables de la
Escuela.

Identificar
oportunidades para
aumentar los
ingresos de

~ programas y/o

' proyectos
autofinahciables. :

3.1

Coordinacion de
programas
autofinanciables.




ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
Edificio S-1 Segundo Nivel- Ciudad Universitaria, Zona 12- Guatemala, Centroamérica

'z Telbfonos (502) 24188850 - PBX (502) 24439500-24188000
, ) Oatara
4. Mejoramiento de la
infraestructura de la

http://vrww.trabajosocial.usac.edu.gt
Escuela de Trabajo

Social

4.1 Gestion del espacio
fisico, financiamiento
y construccién de un
edificio para el
funcionamiento de la
Escuela.

Autoridades de la Escuela
de Trabajo Social

5. Modernizar el equipo de
computacion y
audiovisuales para las
actividades académicas
y administrativas de la
Escuela.

5.1 Dotacién de Equipo
de Coémputo para la
unidad de informatica

5.2. Dotacién de équipo
audiovisual

5.3. Fortalecimiento de la
red inaldmbrica en
los espacios fisicos
de la Escuela

Autoridades de la Escuela
de Trabajo Social.

D

6. Remozar el mobiliario y | 6.1 Dotar de mobiliario Autoridaqes de'la Escuela
los salones de clase en los salones de de Trabajo Social
que permita un clase y espacios
ambiente adecuado. fisicos de la Escuela.

7. Mantener en 6ptimas 7.1 Remozar la Autoridades de la Escuela
condiciones los infraestructura de los | de Trabajo Social.
servicios de servicios de uso
infraestructura de la publico
Escuela.

~~  Notifiquese a: Licda. Alma Lilian Rodriguez Tello, Directora, Licda. Rebeca Orellana

de Mendia, Coordinadora de Planificacion, MSc. Rosaura Gramajo de Arévalo,
-enlace Unidad de Gobierno y Administracion
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